
ククラライイアアンントト・・ササーーババーー環環境境ででのの KX ドドラライイババーーののアアッッププググレレーードド

概概要要

プリントサーバー環境では、KXドライバーの新しいバージョンをインストールす
る前に、サーバーとすべてのクライアントPCから古いバージョンを適切に削除す
る必要があります。 京セラドキュメントソリューションズは、コンピューター上
からプリントデバイス関連のすべてのファイルを削除するために、便利なドライ
バー削除ツールを提供しています。このドライバー削除ツールは、コントロール
パネルの「デバイスとプリンター」にあるすべての京セラプリントデバイスのプ
リンターオブジェクト、レジストリーエントリー、プリンタードライバーファイ
ルを削除します。 このツールは独立したプログラムとして、またはユーザーのロ
グオンスクリプトの一部として実行することができます（ログオンスクリプトの
一部として使用する場合のサンプルバッチファイルも提供されています）。

ドライバー削除ツールを入手するには、お買い上げの販売代理店、または京セラ
ドキュメントソリューションズジャパン コンタクトセンターにお問い合わせくだ
さい。

参参考考: ドライバー削除ツールを使用すると、プリンタードライバーの設定は工場
出荷時の値にリセットされます。 このツールを使用する前に、プリンタードライ
バーの設定をプロファイルとして保存しておくことを強く推奨します。 プロファ
イルの作成とエクスポートの方法についての詳細は、ドライバーの操作手順書を
ご参照ください。

推推薦薦項項目目

ネネッットトワワーークク上上ののププリリンンタターードドラライイババーーののアアッッププググレレーードドはは、、業業務務がが繁繁忙忙なな時時
間間帯帯をを避避けけ、、処処理理のの中中断断がが最最小小ににななるるよよううににししててくくだだささいい。。

クライアントがプリンタードライバーをダウンロードする際のネットワーク上
のトラフィックが最小になるように（特に規模の大きい複合ネットワーク環境
の場合は）事前に十分検討のうえ、段階的な手順でアップグレードを行なって
ください。

ククラライイアアンントトココンンピピュューータターーののププリリンンタターードドラライイババーーののアアッッププググレレーードドをを
Windows Update かからら行行ななわわなないいででくくだだささいい。。 ここれれをを行行ななううととネネッットトワワーークク
上上のの PC ののドドラライイババーーババーージジョョンンがが異異ななっっててししままうう可可能能性性ががあありりまますす。。

ネットワーク上のすべてのプリントサーバーとクライアントは、同じドライ
バーバージョンを使用する必要があります。

すすべべててののププリリンントトササーーババーーはは、、同同じじババーージジョョンンのの KX ドドラライイババーーをを使使用用すするる必必
要要ががあありりまますす。。 デデババイイススのの「「ププリリンンタターーののププロロパパテティィーー」」のの「「デデババイイスス設設定定」」
タタブブでで KYOCERA ロロゴゴををククリリッッククししてて、、各各デデババイイススののドドラライイババーーババーージジョョンン
をを確確認認ししててくくだだささいい。。 「「印印刷刷設設定定」」でで KYOCERA ロロゴゴををククリリッッククししてて、、ドドララ
イイババーーののババーージジョョンンをを確確認認すするるここととももででききまますす。。

複数の機種に同一の京セラのプリンタードライバーをインストールすることは
できますが、一つの機種に複数のドライバーバージョンをインストールするこ
とはできません。

Citrix XenApp 環境では、Citrix XenApp サーバーにインストールされているプ
リンタードライバーのバージョンは、クライアントにインストールされている
プリンタードライバーのバージョンと同じでなければなりません。 プリンター
ドライバーのバージョンが異なる場合、プリンターオブジェクトは自動的に作
成または関連付けされません。
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